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J.C.H. Hecker kiest voor Systemec

Klant :J.C.H. Hecker en Zoon B.V.
Branche : Construction/ Development
Dienst : Managed services, Networking.
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Introductie

In de eerste week van november 2025 heeft Systemec de volledige ICT-omgeving van het
Venlose bedrijf J.C.H. Hecker gemigreerd naar een nieuwe omgeving en in beheer genomen.
Aan deze migratie ging een maandenlange voorbereiding vooraf. Zodra het contract gete-
kend werd, is er een multidisciplinair projectteam samengesteld waarin zowel medewerkers
van Hecker, Systemec (Internet Services en Networking) en derden (applicatie ontwikkelaars)
de noodzakelijke voorbereidingen getroffen hebben om de migratie succesvol te laten ver-
lopen. En het resultaat mag er zijn, met dank aan alle professionals die eraan meegewerkt
hebben.

De klant

J.C.H. Hecker en Zoon B.V. is een familiebedrijf met
H Ec KE R ruim 90 jaar ervaring. Wij zijn een middelgrote civiele
aannemer met circa 25 gemotiveerde mensen in dienst.
INFRA *SLOOP+RECYCLING Door onze compacte organisatie zijn we flexibel en
breed inzetbaar voor uiteenlopende civieltechnische
projecten en sloopwerken. Alles wat nodig is — van
ontwerp tot uitvoering tot materieel en projectbeheersing — hebben wij in eigen huis. Wij zijn

gecertificeerd voor de BRL 9335 (grondbank), BRL7000 (bodemsanering), BRL 9321 (zand-
winning), ISO 9001 en VCA.

Wat ons onderscheidt, is onze unieke combinatie van een grondbank, een eigen zandwinning
en een grootschalige bodemtoepassing (met grond van derden t/m klasse Industrie), op

een steenworp afstand van elkaar. Dit stelt ons in staat om uiterst efficiént en duurzaam te
werken. Daarnaast verwerken en recyclen we bouw- en sloopmaterialen tot hoogwaardige
secundaire grondstoffen.

Met een modern machinepark, GPS uitgerust, goede voorbereiding en een krachtig doelma-
tig ERP-systeem, leveren wij kwaliteit, innovatie en betrouwbaarheid voor zowel publieke als
private opdrachtgevers.
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Aanleiding

De directie van Hecker kwam in contact met Systemec, waarbij de directe aanleiding voort-
kwam uit de noodzakelijke vervanging van hardware als gevolg van het einde van Windows
10. Na een eerste kennismaking werd al snel duidelijk dat het bedrijf behoefte had aan com-
plete ontzorging, zowel op het gebied van werkplekbeheer als connectiviteit. Hecker hecht
er veel waarde aan dat ze één partner hebben die al hun vraagstukken in beheer kan nemen.
En Systemec bleek hierin de juiste partner te zijn.

“Wij hebben voor Systemec gekozen omdat zij in de eerste contacten reeds ons vertrouwen
hebben gewekt. Er is een deskundige inventarisatie gemaakt van ons huidige IT systeem en

de nodige investeringen die eraan zaten te komen. Bovendien zijn ze in Venlo gevestigd en
hebben ze korte lijnen met CSplus (onze partner in ERP systeem). Nadat we besloten hadden
om met Systemec in zee te gaan, was de communicatie duidelijk, de afwegingen om bepaalde
keuzes wel of niet te maken werden helder toegelicht en het persoonlijk contact was prettig.
We zijn blij dat we deze investering hebben gedaan met Systemec. Je moet bij dit soort be-
slissingen toch op gevoel afgaan want de prijs zegt vaak in eerste instantie niet alles. In het
kader van verstandige besluitvorming vergelijken wij graag appels met appels i.p.v. appels met
peren.”

De oplossing

Het uitgerolde dienstenaanbod van Systemec bij Hecker bestaat uit vele verschillende dien-
sten, gebaseerd op de bestaande en toekomstige behoeften en wensen. Zo hebben we een
adviserende rol gehad bij de aanschaf van de nieuwe servers en hardware, waarbij we ook
de inrichting ervan op ons genomen hebben. En door ook het complete netwerk van Hecker
(kantoor en zandput) in beheer te nemen aangevuld met telefonie, kun je spreken van een
volledig beheerde ICT-omgeving. Hiermee is voldaan aan de belangrijkste vraag: ontzorging.

De onderdelen

Systemec Managed Services Networking

* Managed Werkplek * Managed firewall
* Managed Server e Wi-Fi

* Online backup * Managed Netwerk
* VolP

* Glasvezelverbinding
« Mobile Connect
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Over Systemec

De ICT-dienstverlener in de Euregio!

Systemec is de zakelijke full-service Managed Service Provider (MSP) en Internet
Service Provider (ISP) met eigen Datacenters in Nederland en Duitsland.

Met een diepgaande expertise en een bewezen staat van dienst in de Euregio, bieden wij op
maat gemaakte oplossingen die perfect aansluiten bij de unieke behoeften van uw organi-
satie. Met aandacht voor de menselijke factor en innovatieve oplossingen, bouwen we aan
langdurige relaties die zorgen voor continuiteit en verbinding.

Onze oplossingen en diensten zijn zowel nationaal als internationaal inzetbaar, met een ster-
ke nadruk op de Euregio. Systemec ontwikkelt zich steeds meer tot een “Data Hotspot”. Op

die manier hebben we een positie van betekenis verworven als “verbinder” op het snijpunt
van de as Amsterdam-Frankfurt en Londen-Berlijn.

* Internet Innovatie sinds 1997:
« Dienstverlener die uw taal spreekt en begrijpt;
« Eigen datacentersin de Euregio;

Van ondersteuning van eigen ICT-afdeling tot complete ontzorging.
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IN DE ZORG Wij verbinden de zorg

Erkend leerbedrijf
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with Data



